	ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΩΡΙΜΟΤΗΤΑΣ

	Α/Α
	Κριτήρια Αξιολόγησης Ωριμότητας Μεσαίας Βαθμίδας
	Πλήρης Κάλυψη Κριτηρίου
	Συντελεστής

	
1
	Εφαρμογές διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων (ERP) ή Εφαρμογές διαχείρισης πελατών (CRM) ή Εφαρμογές διαχείρισης αποθέματος και αποθήκης (WMS)
	☐	
30%

	2
	Εφαρμογές ανταλλαγής ηλεκτρονικών δεδομένων (Electronic Data Interchange) μεταξύ επιχειρήσεων (Β2Β) ή με πελάτες (B2C)
	☐	30%

	3
	Λογισμικό αποθήκευσης και διαχείρισης δεδομένων και αντιγράφων ασφαλείας (backup), σε μορφή υπολογιστικό νέφος (cloud) ή τοπικών εξυπηρετητών (hosts servers)
	☐	15%

	
4
	Εφαρμογές επιχειρηματικής ευφυΐας για την ανάλυση και παρουσίαση δεδομένων (Business Intelligence και Data Analytics)
	☐	
25%

	ΣΥΝΟΛΟ:
	
	100%



